Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo.

Observaciones realizadas por la Auditoria Superior de la Federacion en la Auditoria nimero 37 “Procuracién de Justicia Laboral”

Tema Resultado

1. Conciliaciones con resultados favorables para el trabajador  Con observaciones

2. Juicios laborales promovidos por la PROFEDET ante la JFCA Con observaciones
a favor del trabajador

3. Capacidad operativa Con observaciones
4.  Aplicacion de recursos presupuestarios Con observaciones
5. Sistema de evaluacion del desempeiio Con observaciones

Area Responsable
Coordinacion de Planeaciéon y Proyectos

Estratégicos

Coordinacion de Planeaciéon y Proyectos
Estratégicos

Direccion de Administracion

Direccion de Administracion

Coordinacion de Planeaciéon y Proyectos
Estratégicos



En relacion a los estudios realizados a la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo y atendiendo al principio de publicidad, se hacen llegar las
observaciones realizadas por la Facultad de Economia de la UNAM quien realizo en el afio 2014 una evaluacién de Procesos conforme a lo establecido en el

Presupuesto de Egresos de la Federacidn, obteniendo la dependencia los siguientes aspecto susceptibles de mejora:

Arrendar un servidor de
dominio de PROFEDET.

Implementar repositorios
para analisis juridico.

Establecer un programa de
capacitacion y formacion del
personal 2015- 2016.

Cumplimiento del Programa
Nacional de Derechos

Humanos en la PROFEDET.

Establecer un Programa de
Mantenimiento y
Conservacién de Inmuebles
que ocupa la PROFEDET.

Realizar Programa
de Trabajo.

Realizar Programa
de Trabajo conforme
a MAAGTICSI.

Realizar Programa
de Trabajo

Realizar Programa
de Trabajo

Realizar Programa
de Trabajo

Subdireccién de Informética
de la Coordinacién de
Planeacién y Proyectos
Estratégicos de la
PROFEDET.

Subdireccion de Informéatica
de la Coordinacién de
Planeacién y Proyectos
Estratégicos de la
PROFEDET.

Subdireccién de Servicios al
Personal de la PROFEDET.

Procuraduria General de la
Defensa del Trabajo.

Direccién de Administracion
de la PROFEDET

01/03/2016

01/03/2016

30/06/2016

01/03/2016

30/11/2018

Servidor de dominio de la
PROFEDET en operacion.

Sintesis de Criterios aplicables.

Mayor nimero de servicios, mayor
numero de personas atendidas y
calificaciones mas altas en la
medicion del desempefio
institucional.

Incorporacién de las practicas en
los procesos de la PROFEDET.

Reforzamiento de la Imagen
Institucional para facilitar la
identificacién entre los usuarios.

Controles automatizados de los
servicios Tl Institucionales.

Documento de fundamentacion y
de criterios que se utilizan en la
procuracion de justicia laboral.

Programa de capacitacion

Documento con la estrategia a
implantar la politica de derechos
humanos.

Programa de Trabajo / Imagen
Institucional homologada .



